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日本ビジネス能力認定試験「JBAA」をタイでスタート 
 

 

株式会社 eeevo japan（本社：東京都千代田区）は、タイの日系企業 TalentEx (Thailand) Co., Ltd.

とパートナーシップを組み、日本ビジネス能力認定協会（JBAA）が主催する日本ビジネス能力認定試

験をタイでスタートします。マレーシアでは eeevo グループ傘下の企業が同事業をすでに実施してお

り、2019 年度中にシンガポールでも同事業を開始する計画です。 

 

 

 

●日本ビジネス能力認定の目的とターゲット 

日本ビジネス能力認定協会（JBAA）が主催する日本ビジネス能力認定は、日本、または海外の日系企業で

働く外国人を対象にした認定試験で、日本独特のビジネスマナーや商習慣、倫理観を身に付けることを目的

としています。 

 

日本国外で事業を展開されている日系企業の共通の悩みとして、「外国人スタッフをいかに研修するか」と

いうものがあります。「ホウレンソウ」など基本的なことから、倫理的なことまで、「日本の常識」が海外で

は「常識」ではないことは多く、意識の違いからトラブルが発生することも珍しくありません。日本ビジネ

ス能力認定は、日系企業の外国人スタッフに日本の文化や商習慣を学んでもらうことで、社内外のコミュニ

ケーションを円滑にし、ビジネスを効率よく進められるようになることを目的としてスタートした事業です。 
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●東南アジアに日本のビジネスマナーを普及させる 

eeevo グループでは、人事系テクノロジーを主力事業とする TalentEx (Thailand) Co., Ltd.と提携し、タ

イに約 6100 社ある日系企業※や日本語教育機関などとも連携しつつ、タイの方々に日本のビジネスマナー

を学んでいただくことで、日系企業のビジネスを円滑にするソリューションとなれればと考えております。  

eeevo グループの拠点があるマレーシアのほか、タイを皮切りにシンガポールなど東南アジアでの JBAA

の普及に努めてまいります。タイに現地法人を設立する計画も進めています。 

さらには、JBAA が就職に有利な資格試験となることを見越し、人材紹介会社はじめ、人材研修企業などと

の連携も広げていきます。具体的には、2 日間の法人向け研修プログラムや、法人および個人の受験生を対 

象とした試験を実施いたします。 

※6,134 社 出典：「タイ日系企業進出動向調査 2017 年」調査結果（2017 年 10 月）JETRO バンコク事務所 

 

●日本国外でこそ日本のビジネスマナー講習が必要になる時代に 

日本政府が、2019 年４月から外国人労働者の受け入れを拡大することを決定したことにより、JBAA は日

本国内外でその重要性を増していくと考えられます。世界の日系企業のスタッフ育成の一つの基準となるプ

ログラムに成長し、認知度も高まっていくでしょう。 

現在、日本国内約 200 社が JBAA に賛同しており、また海外でもマレーシア、インド、ネパール、バング

ラディシュ、ミヤンマー、ベトナム、フィリピンにもそれぞれ提携企業があり、ビジネスマナー講座と日本

ビジネス能力認定試験が実施されています。また、ベトナム国 家大学ホーチミン市人文社会科学大学では、 

JBAA のビジネスマナー講座が正規授業として 採用されました 

 

一般社団法人 日本ビジネス能力認定協会（JBAA）概要 

運営団体：日本ビジネスマナー教育株式会社 

所在地：東京都港区赤坂 2-12-25 ネオキャステール赤坂 402 

代表理事：佐々木 敦也   公式ホームページ：http://j-baa.org/ 

 

TalentEx (Thailand) Co., Ltd.企業概要 

所在地：18 Ratchadapisek Road, Klongtoey Sub-District, Klongtoey District, Bangkok 10110 

代表取締役：越 陽二郎 

事業内容：求人メディア運営、人事向け SaaS 事業  公式ホームページ：http://www.talentex.co/ 

 

株式会社 eeevo japan 企業概要 

所在地：東京都千代田区神田東松下町 43 工業ビル 4 階 

代表取締役：荒木 理崇 

事業内容：メディア事業、デジタルマーケティング事業、システム開発事業 

公式ホームページ：http://www.eeevo.asia/jpn/ 

 

本件に関するお問い合わせ先  

eeevo グループ広報   info@eeevo.asia  +60 3 2775 2467 （担当：荒木、ケイケイ）  

画像ダウンロードリンク ▶ https://photos.app.goo.gl/aGGAPJnSMnPVR7fX9 
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